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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo propor medidas e alternativas que possam ser implementadas nas
operacOes de transporte em relacdo a importacdo e exportacdo com potencial de reducdo de custo. A
empresa analisada é uma multinacional do segmento siderurgico semi-integrada localizada em
Sumaré/SP, que considera o transporte como fator chave em seu processo logistico. O problema principal
a ser avaliado sdo os altos custos de transportes em relagcdo ao processo de importacdo e exportacdo
(Inbound e Outbound) e 0 ndo aproveitamento de possiveis sinergias. Como método de trabalho foram
levantando os processos reais no abastecimento e distribui¢do e atualizados com os custos logisticos reais,
informagdes estas que tem como objetivo auxiliar a andlise da reducéo de custo. O resultado do trabalho é
0 ganho da sinergia de transporte utilizacdo do transporte rodoviario como reducao de estoque.

ABSTRACT

This work aims to propose measures and alternatives that can be implemented in transport in relation to
import and export with cost reduction potential operations. The company analyzed is a multinational
semi-integrated steel segment located in Sumaré / SP, which considers transport as a key factor in their
logistics process. The main problem to be assessed are the high transport costs in relation to the import
and export process (Inbound and Outbound) and the non-use of possible synergies. As a working method
were raising the actual processes in the supply and distribution and updated with the actual logistics costs,
information that aims to help the analysis of cost reduction. The result of the work is the gain of transport
synergy use of road transport as inventory reduction.

1. INTRODUCAO

No atual cenario econdmico, a busca de alternativas para reducdo de custo, foi
elaborado o trabalho de conclusdo de curso. O tema abordado avalia a sinergia nas
operacOes de transporte em relacdo a importacdo e exportacdo, bem como sugere
medidas e alternativas que possam ser implementadas nos processos ja utilizados
atualmente e melhoré-los.

Conforme Ballou (2006), a gestdo de transporte representa o elemento mais importante
em termos de custos logisticos para inimeras empresas, basta comparar a estrutura
logistica de um pais desenvolvido com a de um pais em desenvolvimento, diferenga esta
constata a importdncia que o transporte tem para criacdo de um alto nivel de
atendimento, pois possibilita que as empresas utilizem melhor seus recursos
disponiveis, diminuam custos e destinem capital para investimento em outras areas.

Através desse trabalho foi possivel comparar os custos do transporte rodoviario com o
ferroviario em relacdo a abastecimento e distribuicéo.



1.1 Objetivo

O objetivo é avaliar a sinergia nas operagdes de transporte em relagdo a importacao e
exportacdo com potencial de reducéo de custo, bem como sugerir medidas e alternativas
que possam ser implementadas nos processos ja utilizados atualmente.

1.2 Problema da Pesquisa

O problema principal a ser avaliado séo os altos custos de transporte em relacdo ao
processo de importacdo e exportacdo (Inbound e Outbound), e o ndo aproveitamento de
possiveis sinergias.

1.3 Justificativa e Relevancia

A proposta de reduzir o custo do frete em até 30% através da sinergia nas operacoes de
transporte e também propor alternativas interligando o transporte rodovidrio com o
transporte ferroviario motivando ganhos tangiveis e intangiveis que possam melhorar
gestdo dos estoques de matéria prima.

v" Ganhos Tangiveis:

- Reduzir em 30% o custo logistico aproveitando as carretas de importacdes na
exportacéo;
- Transporte utilizando o modal ferrovidrio como alternativa estratégica.

v" Ganhos Intangiveis:

- Prazo de reposi¢édo na cadeia de abastecimento (Porto x Usina);
- Flexibilidade na reposicdo e estoque dos materiais com a multimodalidade;
- Melhoria na integralizacdo da gestéo logistica.

O atual cenério possibilita criar alternativas para melhorar o processo assim como gerar
reducdo de custos, mas também evitar o desabastecimento da produgdo da empresa, sem
gerar um volume excedente no estoque. Por sua vez, para que ndo ocorram rupturas, 0S
processos produtivos e de suprimentos tem que obrigatoriamente estarem ao mesmo
tempo alinhados, para que as politicas e métodos adotem a mesma diretriz, e a
organizacéo seja coerente em suas decisdes estratégicas.

A revisdo bibliografica da a fundamentacdo para a melhor compreensdo dos temas de
Transporte Rodoviario, Ferroviario, Custo de Transporte através do Frete Retorno e
impacto no Estoque.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Transportes



Ballou (2006), define o transporte como a melhor forma de movimentar materiais ou
produtos, seja interno ou externamente, tento como opg¢des de servigco Unico cincos
modais bésicos de transporte que oferecem servicos aos usuarios através dos modais
rodoviario, ferroviario, aéreo, aquaviario e dutoviario. A escolha do transporte adequado
estd diretamente relacionada a qualidade dos servigos junto ao cliente, variando de
acordo com o produto, distancia e com 0s custos.

Para Bowersox e Closs (2007), o principal objetivo do transporte ¢ “movimentar
produtos de um local de origem até um determinado destino minimizando ao mesmo
tempo os custos financeiros, temporais e ambientais atendendo as expectativas dos
clientes em relacdo ao desempenho das entregas e a disponibilidade de informacdes
relativas as cargas transportadas.

2.2 Custos de Transporte

Ballou (2006), define o transporte como uma aérea fundamental na empresa, o
transporte é entre as atividades logisticas a que absorve a maior parte dos custos. Apesar
das decisOes sobre transportes se manifestarem automaticamente em uma variedade de
formatos, as principais sdo a selecdo do modal, a roteirizacdo dos embarques, a
programacao dos veiculos e a consolidacdo dos fretes.

Segundo Farina e Costa (2011) para se ter o custo de abastecimento e distribuicdo €
necessario mapear 0 processo, que mostrara quais linhas serdo adotadas para esse
levantamento.

O Quadro 1 apresenta exemplos de custos associados a Logistica de Abastecimento de
uma empresa industrial que, dependendo da decisdo a ser tomada deveriam ser
identificados, classificados e acumulados em funcdo do objetivo ou em relacdo ao tipo
de aplicacdo do esforco de suprimentos. Para isso, Farina e Costa (2011) afirma que é
necessario definir qual o melhor direcionador para alocar

Quadro 1: Custo Logistica de Abastecimento



MATERIAIS IMPORTADOS

. Transito . Armasenagens Transito P
Transito Armazegem/ N Transito ~ . . Estoacage | Expedicéo
. N ~_ | Domestico no X E Operacées Domestico |[Recebimento
Domestico | Consolidac&o X Internacional : q m MP de Insumos
Exterior Aduaneiras no Pais

Custo de
Armazenagem e
Movimentacéo

Custos de
Transporte

Custos de

Embarlagem Pallets, Racks, Conteineres, Embalagens One Way etc. Voltados para armazenagem/ Movimentagéo e transporte

Custo de oportunidade relativo ao nivel de inventario de material em posse e em transito (de propriedade da empresa ) nas

Custo Tl ) A el
uste cadeias de abastecimento quando em condigdes de compra FOB, EX Works ou FCA
Custos de Follow -up de entregas, avaliacdo de desempenho logistico de fornecedeores, controle de energia JIT, EDI ( comunicagédo com
Tecnologia de "
informagéo fornececedores), GIS; GPS, RFID) Internet etc.

IPVA de veiculos (frota propria , Impostos de Importagédo, Analise de impostos recuperaveis (ICMS, IPI, PIS e CONFINS) nas

Custos Tributario N X . . . =
Compras e Incentivos Fiscais, Tarifas e Taxas Alfandegarias na Importag&o.

Custos de Lotes (Obtencdo de materiais de forma extraordinario (urgéncias)

* Equipamentos de Transporte exigido

Gusia * Frequéncia de estregas; Entregas JIT/ Entregas diretas na linha.

decorrentes do

Nivel de Servico |* Materiais danificados, Avariados , contaminados, atacados por corrosao

* Paradas de Fabrica / Perdas de Producéo

Custo de
Administragédo
Logistica

Custos Atribuidos de forma indireta

Fonte: Farina e Costa (2011) p.146

Na Tabela 1, segundo Farina e Costa (2011) foram evidenciados os elementos de custos
e premissas existentes, reconhecendo-se a possibilidade de realizar-se a importacdo do
produto, tanto pelo modal rodoviario quanto pelo ferroviério.

Tabela 1: Elementos de custos e premissas para importacdo

Custos e Premissas - Importacdo de MANGANES PURO

LOGISTICA INBOUND

Modal Utilizado

Rodoviario

Ferroviario

Frete por tonelada

RS$/ton.

RS$/ton.

Movimetagdo Armazém

Handling In Out

Handling In Out

IMPOSTOS, TAXAS E OUTROS GASTOS

ICMS Frete 12% 12%
Pedagio Tabela Praca ndo ha
Escolta Armada RS/KM n3o ha

* Cambio 3,5829 (26/04/16)

Fonte: Adaptado de Farina e Costa (2011, p.92)

No Quadro 2 segundo Farina e Costa (2011), os custos de logistica de distribuicdo sdo
representados pelos Custos de Embalagens, Custos de Armazenagem e Movimentacao,
Custos de Estocagem, Custos de Transporte e Custos de Tecnologia da Informacéo, que
decorrem das funces relacionadas nas fases do processamento do pedido.



Quadro 2: Custo Logistica de Distribui¢do

Entregas e
- . Armazenage Cross -
Transito Planta- Manuseio e — - A Servigds
. « mdos x X " . _|Transito para Desconsolidagdo/| Docking
Armazém Recebimento | Movimentaca i} [of F: C P L Correlatos
produtos CD Regionais| CD Regionais | Transporte A
Central/CD (] (pos -
acabados Para Cliente
venda)

Custos de
Armazenagem /

Custos de Transporte

Custos de Embalagem | Pallets, Racks, Conteineres, Embalagens One Way etc. Voltados para armazenagem/ Movimentagéo e transporte

Custos de Manutencéo

(e i Custo de oportunidade relativo ao invetaario de produtos acabados e pecas de reposicéo, até a efetiva transferencia de propriedade a cliente

Custos de Tl Utilizag&o do EDI ( comunicacéo com clientes) , sistema de faturamento, roteirizag&o, processamento de pedidos, controle de estoque e controles de armazegem.

Custos Tributario  |Analise dos Tributos incidentes sobre o Transporte, Armazenagem e Embalagem, Tarifas e taxa Alfandegaria na Exportagao

Custos de Lotes Distribuicdo de produtos acabados e pecas de reposigao de forma extraordinarias(Urgéncias)

*Inconsisténcia e inexatiddo do pedido. *Prazos de entregas

Custos derivadaos dos

e H *Faltas de estoque *Perdas de vendas
Niveis de Servigos

*Desperdicios *Assistencia na entrega

Custo de

L " Custos atribuiveis de forma trabalhando.
Administracdo

Fonte: Adaptado de Farina e Costa (2011, p.104)

Segundo Farina e Costa (2011), a Tabela 2 trata-se de decisdes do modo de transporte a
decisbes do Incoterm (termo de negociacgdo internacional).

Tabela 2: Formacdo do custo de exportacgéo.

Produtos BARRAS DE ACO ACABADOS A FRIO

Origem Sumaré, SP - Brasil

Destino Alemanha

Preco unitario do produto acabado no Mercado Interno (s/IPI):

(-)1IcMms 18%
(-)PIS/COFINS 9,25%
(Margem desejada no Mercado Interno 15%
(=) Custo Unitario do Produto para Exportagao

(+) Margem Desejada 20%

(=) Preco unitario para Exportacao (FOB)
(*) Quantidade produzida para Exportagdo / unidades
(=) Valor Total da Exportagdao )FOB

Escolha do Modal De Transporte e Incoterm: Rodoviario - Ferroviario
Custo Logistico da Exportagao
(+) Embalagem Logistca
(+) Container
(+) Estufagem do Container
(+) Transporte Rodoviario
(+) Custo Logistico do Frete Sumaré a Santos
(+) Custo Logistico do Frete Sumaré a Campinas
(+) Custo Logistico do Frete Campinas a Santos
(+) Custo Logistico do Pedagio
(+) Custo Logistico Escolta Armada
(+)(Custos Com Agente( representante no estrangeiro)
Custos de Contratagcdo Agencia de Desembaragdo , Adunaneiro
(+)Custos referentes a Contratagdo de frete Internacional
(+)Emissdo da "HAWB"
(+)Despesas com " INFRAERQO"
(+)Confecgdo de "B/L free"
(+) Capatazia
(+)Custos referente a Contrata¢ad de Seguro Internacional
(=) CUSTOS LOGISTICO TOTAL em moeda nacional (RS)
(=) CUSTOS LOGISTICO TOTAL em dolares
* Cambio Utilizado 3,5126 (18/04/2016)
Tabela: Adaptada De Domenico (2004)
Fonte: Adaptado de Farina e Costa (2011)




2.3 Transporte Rodoviario x Ferroviario

A modalidade de transporte depende do tipo de carga, tamanho, peso, densidade, tempo
de entrega, local de carregamento, nivel de estoque, disponibilidade do modal, frete e
condi¢Bes climéticas. A selecdo de um modal de transporte estd vinculada ao
desempenho de cada tipo de transporte, terminais de carga e descarga, legislacao, regras
governamentais, velocidade e a assisténcia na solugdo de problemas. (BERTAGLIA,
2003; BALLOU, 2006).

Para Novaes (2000), o modal rodoviério leva vantagens em relacdo aos outros modais
COmo: Seus servicos porta a porta, de modo que nenhum carregamento ou
descarregamento é exigido entre a origem e o destino, como frequentemente acontece
no modal maritimo, ferroviario e aéreo.

Seguindo o mesmo raciocinio, Fleury (2000) afirma que o transporte rodoviario é
amplamente utilizado devido a sua praticidade, no que se refere @ movimentacdo de
diversos tipos de cargas (completa e fracionada) do ponto de origem a um destino.

Ja o transporte ferroviario, segundo Covas (2009) é capaz de transportar uma grande
tonelagem por longas distancias, um modal que apesar de ter altos custos fixos
decorrentes do elevado custo do equipamento e das condi¢des fisicas necessarias para a
operacdo, tais como vias exclusivas e patios de manobras, apresenta baixos custos
operacionais varidveis. Via de regra, esse modal € empregado quando é preciso
transportar volumes maiores de cargas com baixo custo unitario e que nao necessitam
de rapidez na entrega.

2.4 — Fretes e Frete Retorno

Ballou (2006) ressalta que os custos operacionais podem influenciar o prego dos fretes
praticados em diferentes rotas de maneira distintas, entretanto que as diferencas
regionais de interacdo entre a demanda e a oferta de servigcos operacionais sobre os
valores dos fretes.

Segundo Reis (2016), a NTC (Associacdo Nacional de Transporte de Cargas) 0s
métodos de calculo de fretes partem da hip6tese de que o veiculo de transferéncia
trafega sempre carregado, tanto na viagem de ida quanto na viagem de volta. Na prética,
nem sempre se consegue carga de retorno, especialmente quando a transportadora
atende regibes distintas. O desequilibrio de fluxo entre as regides atendidas gera
ociosidade do veiculo no retorno e, portanto, gera acréscimos nos custos, que precisam
ser incorporados ao método de célculo.

No que diz respeito a carga de retorno, Provatti (2010) afirma que o frete retorno ainda
é um dos fatores que contribui para o aumento do custo do transporte rodoviario
brasileiro. Desta forma, € imprescindivel que as empresas que trabalham com
transportes de cargas busquem minimizar ou até acabar com tais custos. Conforme o
Instituto ILOS (2010), no Brasil, os caminhdes rodam vazios cerca de 30% de seu
tempo.



2.5 - Estoques

Segundo Bertaglia (2003), o processo de estoque se d& quando algo é guardado pra uso
e transporte futuro, mantendo-o nos silos ou armazéns até que seja utilizado.

Para Ballou (2006) estoques se caracterizam como um dos setores que desempenham
um papel de suma importancia dentro de uma empresa, por ser ele que mantém todos os
produtos necessarios para seu funcionamento, tornando-se essencial em uma gestdo
eficiente.

Segundo Christopher (2003), as empresas nos ultimos anos comecaram a reduzir seus
estoques com a finalidade de conseguir reduzir os custos de manutencdo e liberar o
capital acumulado na forma desses estoques. A medida que vdo sendo utilizados,
melhoram o fluxo de caixa e o retorno do investimento.

Arnold (1999) define o estoque como um ativo que representa dinheiro parado, nao
podendo ser usado para outros propositos. Em contrapartida, existem instituicGes que
precisam manter estoques para reduzir o custo de transporte e de producdo, coordenar
oferta e demanda e auxiliar no processo de produgéo e marketing.

2.5.1 - Estoque em Transito

Ballou (2006) define estoque em canal como um estoque em transito entre elos da
cadeia de suprimentos, onde a movimentacdo é lenta ou distancias sdo consideraveis
longas, a quantidade de estogue no canal tende facilmente a superar aquele ja existente
nos depdsitos. Igualmente, estoques em processos entre operagdes de producdo também
sdo considerados estogues no canal.

Bowersox e Closs (1999) evidenciam que guando o espaco do depoésito é limitado, a
utilizacdo dos veiculos de transporte para a guarda dos produtos pode torna-se uma
opcao vidvel. Um dos métodos é o transporte do produto por um itinerario mais longo
até seu destino, com maior tempo de transito. Essa é uma opg¢do quando o depdsito de
origem ou de destino possui capacidade limitada de armazenagem.

2.5.2 - Estoque de Seguranca

Segundo Arnoldo (1999) estoque de seguranca, € uma quantidade extra calculada de
estoque, com o intuito de proteger a empresa de flutuages na demanda durante o lead
time, e com o problema que advém aos sistemas logisticos e o tempo de entrega dos
fornecedores.

Para Bertagalia (2003), as empresas se beneficiam com estoque de seguranca elevado,
pelo fato da matéria-prima ser um produto sazonal. As condi¢cdes econdmicas gerais
influenciam a demanda que determina as quantidades necessarias, pois a formacao do
estoque esta relacionada com o desequilibrio existente entre a demanda e o
fornecimento.

O sistema de pontos multiplos de estoques, os niveis dos estoques de segurangca sdo
afetados pela taxa atendimento e a dispersdo da demanda entre as localizacGes dos
estoques, com isso serd possivel analisar qual o ponto ideal para reposicao.



Suponhamos que o desvio padrdo (s) da demanda de estoque regulam, dados em
unidades por semana ,respectivamente, o prazo de entrega (LT) seja de 8 semanas, € a
taxa de atendimento de 90%.

ESTOQUE (unidads) &

PO'.\t;D DE

REPOSICAO

ESTBQUE DE
SEGURANCA

>
TEMPO
Figura 1: Estoque de Seguranca e Ponto de Reposicédo
Fonte: Ballou (2006 — adaptado)

Segundo Correa et al (2014), a formula tradicional para calculo do estoque de seguranca

é:
Eseg=(FSxo)x \/ LT
PP
Emque Eseg: Estoque de Seguranca
FS: Fator de seguranga, que é uma fungéo do nivel de servico pretendido (90%)
o: desvio-padrdo estimado para a demanda futura
LT: lead time de ressuprimento (8 semanas / 60 dias)
PP: periodicidade a qual se refere o desvio-padrédo

2.5.3 - Estoque Ciclico

Segundo Chopra e Meindl (2003), o estoque ciclico € necessario para satisfazer a
demanda média durante o tempo entre os reabastecimentos sucessivos, conforme
ilustrado na Figura 2, o intervalo de tempo entre duas reposi¢cbes de estoque
consecutivas. No inicio do ciclo de pedido, o estoque ciclico esta no nivel maximo e vai
sendo reduzido a medida que as vendas sdo realizadas. Antes que o estoque termine
deve ser feito um novo pedido de reposicao, de forma que ndo ocorra falta de produto e
consequente perda de venda.



Q = tamanho do lote

) P = ponto de encomenda
Nivel de

L = tempo de entrega
Estoque P =

chegada do pedido
J L p

colocacio
do pedido

Tempo

4 . 4 ciclo de _‘_

pedido
Figura 2: Fonte: Correa (2014 — adaptado)

Entregas em lotes menores e mais frequentes provocam a diminuicdo do estoque ciclico
reduzindo assim 0s custos de manutencao deste estoque, por outro lado, entregas mais
frequente demanda maiores custos de entrega.

CE=tx CuxLC/2
Em que CE = Custo de manutengédo do estoque
t = Taxa de custo no periodo
Cu = Custo unitario do material
LC = Lote de compra
LC/2 = Estoque médio de material no periodo

CP=CpxDI/LC
Em que CP = Custo total dos pedidos
Cp = Custo unitério do pedido
D = Demanda no periodo
LC = lote de compra
D/LC = Numero de pedidos no periodo

3- METODO

Diante de tal conceituacdo, o trabalho em questdo busca alternativas que possam ser
implementadas nas operacdes de transporte em relacdo a importacdo e exportagdo com
potencial de reducdo de custo. Por sua vez, para que ndo ocorram rupturas, 0S processos
produtivos, estoques e o transporte tem que obrigatoriamente permanecerem igualmente
alinhados, para que as politicas e métodos sigam a mesma diretriz, e a organizacdo seja
coerente nas decisdes estratégicas. Para a compreender metodologia orientada neste
trabalho, com suas etapas e descrigdes detalhadas do que seré feito em cada momento



3.1 - Levantamento de dados em relacé@o as operacdes de Importacéo e Exportacéo.

Sera elaborado um levantamento do processo logisticos de importagdo /abastecimento e
exportacao/distribuicdo, com a finalidade de mostrar o processo atualmente e possiveis
alternativas.

3.2 — Analises dos custos de transporte (Rodoviario e Ferroviario).

Sera feito um mapeamento dos custos de transporte em relacdo a abastecimento e
distribuicdo, por meio de tabelas e quadros mostrard quais linhas serdo adotadas para
esse levantamento.

3.3 -Levantamento de alternativas para o aproveitamento de frete retorno e
Sinergia

Seré feito um levantamento em relacdo as datas de chegada dos materiais de exportacdo
e importacdo no instituido de programar uma sinergia com o casamento das datas.

3.4 — Impactos nos Estoques

Por meio da utilizacdo do transporte rodovidrio e ferrovidrio serdo apresentadas
alternativas que possam mostrar o custo do estoque parado, descobrir o lote econémico,
o periodo de transit.-time do material em relacdo ao estoque em transito e o estoque de
seguranca.

3.5 - Viabilidade

Concluido que as analise levantadas poderia contribuiu significativamente pois além de
ser muito completa, com ela é possivel mensurar os valores e identificar qual
alternativas que possam melhor implementadas nas operac@es de transporte em relacdo
a importacédo e exportacdo com potencial de reducéo de custo.

4- PRATICA.

4.1 Cenarios

4.1.1 — Cenario Atual

A empresa atualmente realiza apenas o modal rodoviario tanto para coleta de matéria-

prima quanto para expedi¢do de produto a ser exportado com destino até o Porto de
Santos.
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FABRICA SUMARE CAMINHAO (A) SEPARAGAO DA CARGA PORTO DE SANTOS
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RETROPORTUARIO

CAMINHAO (B)

Figura 3: Cenério Atual
Fonte: Elaborado pelo autor

Armazém Atual ==> Terminal Retro Portudrio ==>. Entrega 15 + 2 dias ==>
Transporte Rodoviario, operacdo adicional push da mercadoria do Terminal Primario
até o Retroportuario. (Figura 3)

No cenério atual era utilizado um armazém retroportuéario da margem direita do porto
sem acesso a linha férrea e com custo adicional do push da mercadoria do pier de
atracacéo.

4.1.2 — Alternativas Propostas

a) Alternativa (A) conforme abaixo na Figura 4, aproveitar o0 caminhdo que sobe com
matéria-prima de importagdo com destino a Fabrica, ao invés do caminhdo retornar
vazio, poderia ser utilizado para o escoamento da mercadoria de exportacdo com destino
ao Porto de Santos.

b) Alternativa (B), conforme abaixo na Figura 4, usar o transporte ferroviario na
intengdo de se conseguir um plano “B” em relagdo ao estoque de matéria prima, por
meio de um estoque estratégico, ou uma possivel reducdo de custo em relacdo ao
transporte rodoviario.

A utilizagdo do transporte por ferrovias exige algumas particularidades quando se
compara ao transporte rodoviario, como é o caso da escala semanal, que via de regra
existem trem trés vezes por semana no Terminal de Santos. Atualmente vem se,
importado cerca de dois a trés contéineres por semana de matéria prima, em nivel de
teste.

O Terminal Portuario com um Pier de Atracacdo é um agente de carga que fica
localizada a margem esquerda do porto de Santos, que realiza a verificacdo da
mercadoria, da documentacdo ao desembarago da carga até o carregamento, sendo
considerada estrategicamente o melhor terminal devido a sua localizacdo em relacéo a
via-férrea e melhor parque tecnolégico em relagdo aos outros Terminais Portuarios
facilitando o escoamento da carga.
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FABRICA SUMARE CAMINHAO (A) -30% SEPARACAO DA CARGA PORTO DE SANTOS

‘ W seee —

CAMINHAO (A) I

i

ESTACAO SUMARE FERROVIARIO - ESTRATEGICO

Figura 4: Alternativas Propostas
Fonte: Elaborado pelo autor

Alternativa (A) == Terminal Primario ==> Entrega em 15 + 2 + 7 dias ==> Transporte
Ferroviario, elimina a operacéo do push da mercadoria e ganha 7 dias de armazém free,
para a estratégia de estoque. (Figura 4)

Alternativa (B) == Terminal Primério ==> Entrega em 13 + 2 dias ==> Transporte
Rodoviario, elimina a operacdo do push da mercadoria, deixa a entrega 2 dias mais
rapido. (Figura 4)

Nota-se que no Transporte Rodoviario o tempo para entrega das mercadorias estdo na
ordem de até 17 dias, ja para o Transporte Ferroviario o tempo para entrega no
Transporte Ferroviario aumenta em 7 dias, pois estes 7 dias sao de armazenagem free no
Armazém localizado em Campinas-SP, onde o trem faz o handling out da mercadoria.
Certamente estes 7 dias na virada do fechamento mensal dos estoques de matéria prima
como alternativa estratégica para reduzir o estoque destes materiais.

4 .1.3 Custo logistico de abastecimento
Na Tabela 3, buscou se levantar o custo logistico de importacdo/abastecimento em

relacdo ao material Manganés, por meio do transporte o rodoviario ou ferroviario,
verificou que o transporte ferroviario € mais barato que o transporte rodoviario.
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Tabela 3: Custo Logistico de Importacdo — Material Manganés

LOGISTICA INBOUND

Modal Utilizado Rodoviario Ferroviario
Frete ton. (Rodo R$ 64,00/ton - Ferro R$ 55,00/ton) R$ 1.280,00 R$ 1.100,00
Movimetacdo Armazém (R$20,00x Bag/ R$176,00/cntr) R$ 400,00 R$ 176,00
Entrega Armazem R$ R$ 450,00
IMPOSTOS, TAXAS E OUTROS GASTOS

ICMS Frete 12% R$ 153,60 R$ 132,00
Pedagio (Santos x Sumaré - SP) R$ 321,00 ndo ha
Escolta Armada (Santos - Sumaré SP = 240km) R$11,00 R$ nao ha
TOTAL R$ 215460 R$ 1.858,00

** Cargas até R$ 300.000,00 ndo necessitam de "Escolta Armada"
* Céambio 3,5829 (26/04/16)
Fonte: Adaptada de Lima, Coelho; Carros (2004)

Para 0 material Manganés Puro onde ndo existe a necessidade de escolta armada o

transporte ferroviario fica 13,7 % mais barato que o rodoviério.

Tabela 4: Custo Efetivo de Importacdo de Niquel Puro

LOGISTICA INBOUND

Modal Utilizado Rodoviario Ferroviario
Frete ton. (Rodo RS 64,00/ton - Ferro RS 55,00/ton) RS 1.280,00 RS 1.100,00
Movimetacdo Armazém (R$20,00x Bag/ R$176,00/cntr) RS 400,00 RS 176,00
Entrega Armazem RS - RS 450,00
IMPOSTOS, TAXAS E OUTROS GASTOS

ICMS Frete 12% RS 153,60 RS 132,00
Pedagio (Santos x Sumaré - SP) RS 321,00 ndo ha
Escolta Armada (Santos - Sumaré SP = 240km ) R$11,00 RS  2.640,00 n3o ha
Total RS 4.794,60 RS 1.858,00

|** Cargas até RS 300.000,00 n3o necessitam de "Escolta Armada"

* Cambio 3,5126 (18/04/16)
Fonte: Adaptada de Lima, Coelho; Carros (2004)

Na Tabela 4, foi analisado o custo efetivo de importacdo do material Niquel Placas onde
existe a necessidade de escolta armada, com isso o transporte ferroviario fica 61 % mais

barato que o rodoviario.

A Tabela.5 abaixo foi analisada a formacéao de custo para exportacdo de material, onde é
possivel observar os custos que serdo atribuidos tanto no transporte rodoviario quanto
no ferroviario com destino Sumaré — Santos. O transporte ferroviario como pode ser

observado na tabela é economicamente mais viavel.
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Tabela 5: Formagéo de Custo de Exportagdo

Produtos BARRAS DE ACO ACABADOS A FRIO
Origem Sumaré, SP - Brasil
Destino Alemanha
Preco unitario do produto acabado no Mercado Interno (s/IPI): RS 6,39 kg
(-)icms 18% R$ 1,15 |kg
(-)PIS/COFINS 9,25% R$ 0,59 |kg
(Margem desejada no Mercado Interno 15% RS 0,96 | kg
(=) Custo Unitario do Produto para Exportacdo R$ 9,09 kg
(+) Margem Desejada 20% RS 1,28 |kg
(=) Prego unitario para Exportacdo (FOB) RS 10,37 | kg
(*) Quantidade produzida para Exportagdo / unidades 19.500( kg
(=) Valor Total da Exportacdo )FOB RS 202.264,4|Total
Escolha do Modal De Transporte e Incoterm: Rodoviario Ferroviario

X X
Custo Logistico da Exportagao
(+) Embalagem Logistca 5 - Cxs Maderia | RS 800,00 |5 - Cxs Maderia| RS 800,00
(+) Container - 1 Cntr 20’ -
(+) Estufagem do Container 1 Cntr 20' RS 900,00 1 Cntr 20' RS 900,00
(+) Transporte Rodoviario 1 Carreta 25tons| - 1 Carreta 25ton| -
(+) Custo Logistico do Frete Sumaré a Santos 1 Frete RS 1.248,00 - -
(+) Custo Logistico do Frete Sumaré a Campinas - 1 Frete RS 450,00
(+) Custo Logistico do Frete Campinas a Santos 1 Frete RS 1.072,50
(+) Custo Logistico do Pedagio Sumaré a Santos RS 321,00
(+) Custo Logistico Escolta Armada
(+)(Custos Com Agente( representante no estrangeiro)
Custos de Contratagdo Agencia de Desembaragdo , Adunaneiro 1 Despacho RS 800,00 1 Despacho RS 800,00
(+)Custos referentes a Contratacdo de frete Internacional 1 Frete MSC | RS 8.395,11 | 1 Frete MSC | RS 8.395,11
(+)Emissdo da "HAWB" - -
(+)Despesas com " INFRAERO" - - - -
(+)Confecgdo de "B/L free" 1BL RS 300,00 1BL RS 300,00
(+) Capatazia Usd 0,015/kg | RS 1.027,44 | Usd 0,015/kg | RS 1.027,44
(+)Custos referente & Contrataca de Seguro Internacional 0,02% RS 37,70 0,02% RS 37,70
(=) CUSTOS LOGISTICO TOTAL em moeda nacional (R$) R$  13.829,25 RS 13.782,75
(=) CUSTOS LOGISTICO TOTAL em doléres

* Cambio Utilizado 3,5126 (18/04/2016)

Fonte: Adaptada de Domenico (2004)

Porem para realizar o transporte ferroviario sentido exportacao é necessario a realizacao
da preparacdo da carga como a estufagem do container na empresa. Para realizar essa
estufagem é necessario realizar treinamento pessoas na fabrica, além de possuir
equipamentos adequados € preciso espago para realizar todas essas atividades. Em meio
a esses fatores o custo do transporte ferroviario ficaria superior ao transporte rodoviario.

4.2 — Frete Retorno Rodoviério

Atualmente existe um gasto médio de R$ 250.882,60/més para transporte na importacao
e exportacdo. Com o aproveitamento das carretas de importacdo para levar os materiais
de exportacdo tera uma economia média de R$ 27.662,40/Més, considerando que o
custo do frete de retorno é 30% mais barato que o frete original, aproveitando a viagem

de volta.
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Tabela 6: Tabela de Calculo Frete Retorno Rodoviario

. Volume |Quatidade | Valor Ton Pedagio RS
Logistica Total
tons Carretas RS 64,00 321,00
Inbound 1200 48| RS 76.800,00 | RS 15.408,00 | RS 92.208,00
Outbound 2065 82,6/ RS 132.160,00 | RS 26.514,60 | RS 158.674,60
Lo : . RS 250.882,60
* Impostos recuperaveis desconsiderados no célculo .
Sem L. Reversa

Fonte: Elaborado pelo autor

Base de Calculo Inbound = 1200 /tons
48 carretas de 25/ton x R$ 64,00/ton = R$ 76.800,00 (A)
Pedagio = R$ 321,00/ carreta x 48 = R$ 15.408,00 (B)

Total =A+B = R$ 92.208,00

Base de Calculo Outbound = 2065 /tons
82,6 carretas/truck de 25/ton x R$ 64,00/ton = R$ 132.160,00 (A)
Pedagio = R$ 321,00/ carreta x 82,6 = R$ 26.514,60 (B)
Total =A+B = R$ 158.674,60
* Pedégio Considerado R$ 321,00 por carreta.

** Carreta carga seca considerada de 25 toneladas.

Levando em conta o volume analisado para os dados acima sdo referentes ao ano fiscal
de Abr/15 a Mar/16, para os fretes na importacdo e exportacdo. Note que o modal
observado o rodoviario possui 25 toneladas por carreta de abastecimento e escoamento,
sem considerar no calculo o escoamento rodoviério internacional.

Como proposta de melhoraria aplicada, por meio de um acordo, entre a empresa com a
transportadora, 0 “reaproveitamento” das carretas de importacdo que trazem matéria
prima voltam vazias para a base sejam reaproveitadas, teriamos uma economia prevista
conforme a Tabela 7.

Tabela 7: Calculo de Frete Retorno Rodoviario

Volume | Quatidade Valor Ton Pedagio RS Economia
Logistica Total
tons Carretas RS 64,00 321,00 Retorno 30%
Inbound 1200 48| RS 76.800,00 | RS 15.408,00 | RS 92.208,00 | RS  27.662,40
Outbound 2065 82,6 RS 132.160,00 | RS 26.514,60 | RS 158.674,60 | RS 158.674,60
. L . , RS 250.882,60 | RS 223.220,20
Impostos recuperaveis desconsiderados no calculo .
Sem L. Reversa | Com L. Reversa

Fonte: Elaborado pelo autor

Mesma base de dados a Tabela 6, entretanto com reducédo em 30% das carretas Inbound

para Outbound, devido o “reaproveitamento” das carretas de importagao.

Base de Calculo Inbound = 1200 /tons
(48 carretas de 25/ton) x R$ (64,00/ton — 30%) = R$ 53.760,00 (A)
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* Desconto de 30% referente ao aproveitamento das carretas.

Pedagio = R$ 321,00/ carreta x 48 = R$ 15.408,00 (B)

Total =A+B = R$ R$ 69.168,00

A economia deste processo de R$ 27.662,40/ més

Se aplicado esta melhoria a economia anual sera de R$ 331.948,80.

Conclui-se que por meio do reaproveitamento das carretas Inbound para Outbound é
possivel uma economia neste processo de R$ 27.662,40/ més e se aplicar a economia
anual sera de R$ 331.948,80.

4.3 — Estratégia de estoque com o frete ferroviario

A Tabela 8 se refere ao estoque na posicdo final de cada més em R$/Milhdes, para todas
as matérias primas da empresa separadas de estoque importado e estoque nacional.

Tabela 8: Evolucédo do Estoque Total

Estoques (R$) Materia Prima x R$ Milhdes
Descri¢do|Estoques |abr/15| mai/15| jun/15| jul/15|ago/15| set/15| out/15| nov/15| dez/15| jan/16| fev/16|mar/16
Importado| 15,19 12,95/ 11,9| 12,15| 13,4| 16,16/ 16,89 19,16| 20,62| 17,12| 14,98 13,26
Estoques |Nacional 6,12| 545/ 6,76] 7,48/ 564 797 7,04 758 1172 8,3| 13,22| 17,36
Total 21,31] 18,4| 18,66| 19,63 19,04| 24,13| 23,93| 26,74| 31,82| 2542| 28,2 30,62
Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 9: Evolucdo do Estoque do Manganés Puro

A Tabela 9 é posicdo final do estoque em cada més em tonelagem para o material
Manganés Puro.

Evolucdo do Estoque - Manganés Puro / tons

abr/15 | mai/15| jun/15 | jul/15 |ago/15]| set/15 | out/15|nov/15 | dez/15 | jan/16 | fev/16 | mar/16

45,57 21,85 | 18,14 | 11,62 | 42,74 | 49,69 | 3599 | 34,73 | 96,76 | 82,72 | 91,05 | 64,78

Fonte: Elaborado pelo autor

O calculo realizado foi o0 quanto representa um lote de 20 toneladas no estoque final do
Manganés Puro com base em Mar/16, em relacdo ao estoque total da empresa para o
mesmo més.

Valor Material = USD 2500,00 / toneladas

USD 2500,00 x 64,78 = USD 161.950,00 = R$ 568.444,50 — Estoque Total

USD 2500,00 x 20,00 = USD 50.000,00 = R$ 175.500,00 — Estoque do Manganés
* Cambio 3,51 (18/04/16)

** Armazem/Descarregamento do trem = 7 dias livres de permanéncia

Desta forma, um lote do Manganés Puro em reais representa 1,3% (R$
175.500,00/R$13.260.000,00), base Mar/16.

Em via de regra, o transporte ferroviario movimenta para empresa semanalmente 3
contéineres de material, considerando que estrategicamente dos trés contéineres da
semana um seja de Manganés Puro na virada do més, sera utilizado os 7 dias livres no
armazem proximo a empresa, a economia no estoque final do fechamento mensal seria
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da ordem de R$ 175.000,00 ou 1,3% de reducdo, pois esse material ndo entraria no
estoque da empresa no més corrente.

4.4 - Estoque em Transito

O estoque em transito é o estoque apds aquisicdo, ou seja, quando sai da empresa da
produtora até a entrada do material na fabrica, este tempo deve ser considerado, como o
estoque em transito. A solicitacdo do pedido a empresa produtora é acordada em lotes
de 20 toneladas de matéria prima para o produto Manganés Puro, sendo que o valor fixo
de cada lote fica em meios de um acordo com a empresa produtora que hoje é de US$
50.000 que ser for diluido entre o periodo de transit-time gira em torno de 60 dias o
valor diario é de US$ 833 em transito.

PREPARACAO D CARGA

EMPRESA PRODUTORA PORTO DE AFRICA DO SUL PORTO DE SANTOS FABRICA SUMARE
AFRICA DO SUL T t I
5 dias 38 dias 17 dias

Figura 5: Estogue em Transito
Fonte: Elaborado pelo autor

4.5 - Estoque Ciclico

Com base nas formula do estoque ciclico, buscou encontrar qual o tamanho do lote
econdmico a ser usado.

CT=CE+CP=(txCuxLc/2)+(CpxD/Lc)
CE =R$ 1,00 X 3% X 20.000/2

CE=R$5,00
CP =R$ 8,78 X 12.068,25kg/ 20.000
CP=R$5,30

Preco Manganés R$ = R$ 8,75/KG

CT = R$ 500 + R$ 530 = (R$ 1,00 X R$ 8,78 X 20.000/2) + (8,78 X
12.068,25/20.000)

CT =R$ 10,30 = R$ 87.800,00 + R$ 5,30
CT=R$ 10,30 = R$ 87.805,30

Lote econémico € igual a 20.000 kg, o estoque ciclico € igual a 10.000 kg

Conclui-se que o estoque Ciclico resultou em 10.000 kg, ou seja, metade do lote
econdmico, se seguir o lote econdmico proposto em 20.000 kg para cada reposicéo tera
um custo logistico de R$ 10.558,00 para cada entrada.
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4.6- Estoque de Seguranca

A tabela abaixo refere-se ao estoque de seguranca em relacdo a matéria prima
Manganés, nota se que o periodo analisado é referente 40 semanas entre 15/06/2015 a
31/03/2016.

Tabela 10 : Amostra de 40 demandas semanais passadas

Periodo 15/06/2015 31/03/2016 290 dias

Produto Matéria Prima - MANGANES

Semana Demanda Semana Demanda Semana Demanda Semana Demanda
1 2600 11 8783 21 1204 31 8892
2 4582 12 3128 22 5029 32 3176
3 3821 13 6270 23 1701 33 80
4 2547 14 2720 24 4455 34 312
5 663 15 4815 25 2495 35 424
6 5813 16 960 26 4877 36 376
7 2464 17 917 27 15263 37 348
8 4732 18 300 28 6538 38 135
9 7045 19 1865 29 8826 39 400
10 2803 20 500 30 12809 40 151

Fonte: Adaptada de Corréa (2014)

Nivel de Servico (90%) Fs=(z)=1,282

Demanda Total =144.819 kg
Demanda média = 3.620 semanas
Desvio Padrao (ss) = 3.560 semanas
Lead Time (LT) = 8 semanas

Es =FS x ss x VLT/PP = 12.908 kg
Lote Econémico (Le) =20.000 kg

Ponto de Reposicdo (PR) = Demanda (D) x Lead Time (LT) + Es
PR = Demanda x Lead Time (LT) + Es
Ponto de Reposic¢éo =41.871 kg

Conclui-se nessa analise que a empresa precisa manter um estoque de seguranca de
12.908 kg tomando como base um fator de seguranca de 90% e um lead time de 8
semanas.

5 — Alternativas

Para realizamos a sinergia entre 0os materiais de importacdo com o de exportacdo sera
necessario que as datas se coincidam. Para que isso corra € necessarias reunifes mensais
entre o departamento de Compras, Logistica, Transporte e PCP para que todos possam
realizar um acompanhamento mais perto do processo.
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Tabela 11: Tabela de Chegada e Saida de Materiais
SAIDA DOS MATERIAIS EXPORTADOS

Origem Destino Container Navio Santos Armazem ETS SANTOS  Sumare/ Carregaento
SUMARE USA 4 MONTE TAMARO 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE USA 3 MONTE AZUL 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE USA 2 MONTE TAMARO 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE USA 2 MONTE TAMARO 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE ASIA 1 MSC CORUNA 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE EUROPA 1 MONTE AZUL 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE USA 2 MONTE TAMARO 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE USA 1 MONTE AZUL 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE EUROPA 1 MONTE TAMARO 29/03/2016 27/03/2016 16/03/2016
SUMARE EUROPA 5 CAP SAN MARCO 29/03/2016 28/03/2016 17/03/2016

CHEGADA DOS MATERIAIS IMPORTADOS

Origem Destino Container Material Chegada/ Santos DI Previsdo Usina
SANTOS SUMARE 2 MANGANES 20/03/16 26/03/2016 28/3/16
SANTOS SUMARE 6 MANGANES 28/03/16 30/03/2016 8/4/16
SANTOS SUMARE 1 MANGANES 05/04/16 08/04/2016 12/4/16
SANTOS SUMARE 2 MANGANES 15/04/16 17/04/2016 18/4/16
SANTOS SUMARE 3 MANGANES 21/04/16 24/03/2016 27/4/16
SANTOS SUMARE 4 MANGANES 21/04/16 24/03/2016 2714/16
SANTOS SUMARE 5 MANGANES 01/05/16 26/03/2016 22/4/16

Fonte: Elaborado pelo autor

Como sugestdo a Tabela 11, posse se observar a chegada do material no armazém em
Santos sentido exportacdo se coincidem com o DI para liberacdo dos materiais de
importacdo, por meio disso € possivel programar uma sinergia onde as datas se
coincidam com a data da chegada no material de importacdo com o material de
exportacéo.

6— Conclusao

Apos a aplicacdo da metodologia no Capitulo 3 fica evidente que a utilizacdo de
Armazém Retroportuario gera custo adicional com a operacdo do push da mercadoria e
demanda maior tempo para desembaraco dos produtos. Trocando o Armazém para
desembaraco em Armazém com Pier de atracacdo diretamente e eliminando o push da
mercadoria tornando o desembara¢o mais rapido, note que o Armazém com Pier de
atracacao possui a linha férrea como modal alternativo estrategicamente para a entrega,
podendo ser utilizado principalmente na virada de més na tentativa de reduzir o
inventario fisico de materiais, como exemplo utilizado o Manganés Puro 1,3% e o
Niquel Placas 4,73%.

Apbs o desembaraco da mercadoria a opgéo de usar o modal férreo é viavel, entretanto
guando se utiliza esse modal deixa de ter ganho no frete de retorno (-30%) para o
transporte rodoviario, desta forma a recomendacdo é usar o modal ferroviario néo
observando apenas o custo, mas sim o estoque da matéria prima na virada do més, e
outros acontecimentos como periodo de safra tornando o frete mais caro e oferta menor,
e greves da categoria limitando o0 acesso ao Porto.

A aplicacdo da sinergia no modal rodoviario aproveitando os caminhdes que retornam
vazio se gera reducdo com frete em até 30%, o ganho desta sinergia é R$27.662,40 /
mensais e R$ 331.948,80 por ano. Em relacdo aos estoques conclui-se que o Transit-
Time de um pedido de Manganés Puro leva 60 dias para chegar na fabrica e seu estoque
de seguranca gira em torno 12.908 kg até a entrada do pedido, entretanto o estoque de
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reposicéo esta na ordem de 41.871 kg, que é a cobertura do tempo de reposi¢do mais 0
estoque de seguranca considerando o desvio padrdo e nivel de atendimento em 90%.
Durante a aplicacdo da metodologia para o estoque Ciclico o lote econémico
determinado resultou em 20.000 kg, se seguir o lote econdmico proposto em 20.000 kg
para cada reposicao terd um custo logistico de R$ 10.558,00 para cada entrada.

Um dos entraves que apareceu fortemente no cenario atual da empresa para operacdes
de transportes na importacdo e exportacdo foi a falta de comunicacdo entre os
departamentos buscando a integracéo entre as datas de carregamento na distribuicdo na
exportacdo e abastecimento na importacdo. A melhoria proposta que resultara no ganho
do frete de retorno serad feita através de reunides semanais e planilha de
acompanhamento das entradas e saidas dos materiais entre 0s departamentos de
importagéo, exportacdo e transporte.

Um dos principais pontos positivos do trabalho foi a abertura de comunicacdo em
departamentos que fazem operacdes semelhantes e possuem gestdes diferentes, para a
troca de experiéncia e adequacdo na transformacdo cultural que os processos passam
com o tempo no mercado.
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