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Programação das Aulas 
DATA ATIVIDADES

1 22/03 Gestão Integrada da Logística
2 29/03 Gerência de transportes
3 05/04 Gestão da armazenagem e movimentação
4 12/04 Planejamento da oferta e demanda (estoques, vendas e produção)

5 19/04 Logística Reversa e Sustentabilidade
6 26/04 1ª Avaliação
7 03/05 Gestão das redes de suprimentos
8 10/05 Comércio Exterior e Logística Internacional
9 17/05 Gestão Estratégica de Compras
10 24/05 Lean logistics
11 31/05 Conceitos avançados de logística e supply chain
12 07/06 Finanças e custos aplicados à logística
13 14/06 TIC aplicada à logística
14 21/06 Marketing de Serviços Logísticos
15 28/06 2ª Avaliação
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Aula 8

• Objetivos da área de Compras e Suprimentos; 
• Seleção de fornecedores e principais fatores; 
• Lote econômico de Compra; 
• Natureza estratégica do Sourcing; 
• Diferentes abordagens de Compras Estratégicas;
• Principais conceitos/ferramentas da área de suprimentos;
• Negociações eficientes;
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Tipo de Negociação
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Negociação
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8 passos para vencer qualquer negociação
• Adquira conhecimento
• Defina limites
• Conheça o interlocutor
• Antecipe as objeções
• Ouça
• Compartilhe informações
• Dê o primeiro valor
• Seja enfático para fechar o negócio
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Materias Complementares 

• Gestão estratégica de compras 
https://www.youtube.com/watch?v=BWVnjMMC1bk

• Tecnicas de negociação https://rockcontent.com/br/blog/tecnicas-de-
negociacao/

• Negociação Metodologia Havard 
https://www.youtube.com/watch?v=pPZDZPft8mA

• Batna em Negociações 
https://www.youtube.com/watch?v=lPBTxemEBqk

• Dicas de negociação 
https://www.youtube.com/channel/UCd2nmaxPQeyz-IpJEH9klHQ/videos
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