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GESTAO DE ...

* Mao de obra

e Recursos humanos
* Pessoas

e Colaboradores

* Talentos

* Time

* Equipe

* Parceiros




Gestao

de
Pessoas

Processos Processos Processos
dé Processos Processos de da Processos R

Agregar S aakons Pachons Desenvolver Batsons Monitorar
Pessoas Pessoas Pessoas

de Aplicar § Recompensar de Manter
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@ BABY BOOMER

GERAGAO X

GERAGAO Y

GERAGAO Z

GERAGAO ALPHA

LIDER TRENADOR de 1940 a 1965 de 1966 a 1978 de 1979 a 1994 de 1995 a 2010 a partir de 2011
p— P . .
Nascidos apos Il Guerra atéa Filhos dos "baby boom”, grupo Também conhecida por Geracdo que corresponde a Pessoas muito mais
metade da década de 1960.A de jovens, sem identidade geragdo do Milénio ou da idealizacdo e nascimento da indepgrjdentes, com potepciais
Quem sdo? designagdo vem da expressdo aparente, que enfrentariam Internet, devido ao fato de World Wide Web, criada em e habilidades de adaptag@es a
) "baby boom", que representaa | um mal incerto, sem definicdo, | serem os primeiros a nascerem 1990 por Tim Berners-Lee. A novas tecnologias e facilidades
explosdo na taxa de natalidade um futuro hostil. Nomeada num mundo totalmente grande nuance dessa geraco é de resolver problemas muito
nos Estados Unidos no pds- como X por causa da queda da globalizado. “zapear”. mais que seus pais e avos.
guerra. taxa de natalidade.
«  Movimento hippie [* Computador,  Era 100% Digital
_ . Revolucs : impressora TS * Internet das
Fatos mais Fim da evollicaoisexud e r’nail * Redes Sociais coisas
influenciadores Il Guerra * Aids o ul ’ ’ * Mensagens + Inteligéncia
e marcantes Mundial * Televisao a cores celuiar instantaneas artificial

4

Auge do cinema

4

Globalizacao
4

Teoria de Género

r

Educacdo rigida, tradicional
e conservadora, de fortes
valores familiares relativos
ao casamento, filhos,
segurancga, comprada casa,
do carro, aprocura pela
estabilidade.

Caracteristicas
principais

' Procura de liberdade. '

Busca daindividualidade sem a
perda da convivéncia em grupo;
Maturidade e escolha de
produtos de qualidade e
inteligéncia;

Ruptura com as geracoes
anteriores e seus paradigmas;
Busca maior por seus direitos;
Preparacdoe preocupagao
maior com as geragoes futuras;

’—

Superexposta a um novo nivel
de informacdo devido aos
avangos tecnoldgicos, a
comunicag¢doé seu ponto forte.
Afastadados trabalhos bragais e
sobrecarregada de "prémios" e
facilidades materiais, aparente
compensacdo a partir dos pais
“X”. Novo significado sobrea
visdo de trabalho versus plano

Geragdo tida como a mais
tolerante que ja existiu, mais
aberta ao apoio as pluralidades
religiosas, sociais e igualdade de
género. Possui responsabilidade
social, ansiedade extrema,
menos relagdes sociais,
desapego das fronteiras
geograficas e necessidade de
exposicdo de opinido.

de carreira. ' '

Emposta por criangasque
desde muito pequenas, estdo
inseridas em um cotidiano
rodeado pelatecnologia. Em
pleno desenvolvimento, é
precoce afirmar o que pensam,
mas a tendéncia indica que sejam
muito mais independentes que
suas antecessoras, e com
habilidade de adaptacdo,
inovagdo como nunca visto.
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* Em arvore
 Vertical (hierarquico)

O rga N Og rarmas * Horizontal (plano)

 Matricial

* Criativo




Organograma em arvore

Avon General Hospital Katherino Les ASPEN AGENCY

Organizational Chart R WELCOME To THE TEAM!

Milton Brown

Chief Executive Officer
wlk J
-
e
Suzanne Stone Lexy Fitzherberg Marvin Massoud Kerri V is
Chief Financial Officer Chief Services Officer Chief Medial Officer Chief Operation Officer Executive Director PRODUCTION SHIFT
MANAGER SUPERVISOR
I | Boris Yeltsin Julia Vasquez
p VP PRODUCTION
e :b e ) Sheila McArthur
- 4
David So Shey Mitchell Amal Bashir Karan Jam
Director of Service Director of Technology Director of Ontology Senior VP
|
QJ : @ ] CEO & FOUNDER %
< Amanda Turing v
e : g -
Kyle Firenzi Kevin Murray
Chief of Staff Commercial Director MARKETING ASSISTANT
MANAGER MANAGER
Maria Mendoza Dudley Basin
VP MARKETING
Anthony Winters \
Lara Jean Shang
AVON GENERAL HOSPITAL Director of Marketing
H Your local healthcare professional since 1966 www.avonhospital.com * 343-532-2456



Organograma matricial
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HORIZONTAL PROJECT
DIRECTION AND INTEGRATION
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PEOPLE WORKING
THE PROJECT



Guild mp |{",

Guild mp

Organogramas Criativos

Holacracy Explained

A holacracy aims to distribute powers ( —

of executives and higher-ups across all ANl G il Contaiie
employees

sub-circles. This could
be Marketing.

‘Sub-Circle

Each is dedicated to
a particular function.
This could be digital
advertising

 Role
Atask related to a

function. This could
be Content Marketer
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Idalberto Chiavenato, Gestdo de pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas organizacoes,
A2ed., p. 46

* Os elementos de uma competéncia individual:

e conhecimento — o que sabemos;

* habilidade — o que sabemos fazer;

e julgamento — o que sabemos para analisar a situacao e decidir a respeito;

e atitude — o que sabemos fazer acontecer, ou seja, a disposicao para agir e concretizar.

* O que é uma habilidade

* O conhecimento, nesse caso, sO sera uma habilidade se realmente vocé for capaz de organizar as

atividades e as pendéncias com esse modelo. Antes disso, vocé sabe (conhecimento), mas nado
sabe fazer (habilidade).

* O que é uma competéncia?

* A competéncia seria a capacidade para realizar algo util, ou seja, de gerar beneficios para uma
pessoa ou organiza¢ao. Nesse sentido, ela seria a caracteristica que nasce da combinagao
adequada de conhecimento, habilidade, julgamento e atitude.
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Conteudo Habilidades Atitudes



- competéncias interpessoals  comunicagio assertiva
influéncia social autoapresentacio
Interpessoal confers:
responsabilidade  trabalho em equipe
empatia/tomada perspectva  l'deranca
Zaga a resolucao de conflitos

Habilidades
do

Século XXI
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IKIGAI

VIDA
SIGNIFICATIVA

O QUE VOCE
AMA FAZER

0 QUE VOCE
PODE SER PAGO
PARA FAZER

VIDA
AGRADAVEL

VIDA
PRODUTIVA
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Compaixao
Criatividade
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NOSS A EXTENSAO
MISSAO

NOSSOS VALORES
ENSINO

COMPREENDER
(COMPAIXAO)




